بررسی فرصت ها وچالش های آموزش مجازی و تاثیر آن بر یادگیری
1) چکیده:
با توجه به همه گیری ویروس کرونا و تاثیر آن بر زندگی افراد جامعه،شکل دیگری از آموزش ها به کمک اینترنت و فضای مجازی بوجود آمده است. بنابر اعلام کارشناسان فناوری اطلاعات و ارتباطات تا چند سال آینده ، آموزش مجازی روشی متعارف برای تعلیم و تربیت خواهد بود. این سبک از آموزش به کمک رشد و توسعه فناوری های اطلاعات از راهکار های نوین گسترش ابعاد هوشی و عدالت آموزشی به شمار می‌رود اما در عین حال مشکلاتی نیز بر آن مترتب است. آموزش برپایه فناوری اطلاعات ، این امکان را به فراگیران می دهد که به صورت فعالانه و نوآورانه بیندیشند و از ایده های آموزش مجازی که سرشار از خلاقیت است استفاده کنند. با وجود این مزایا امکان دستیابی برابر به امکانات آموزش مجازی در جوامع کمتر توسعه یافته و محروم ،در سطح محدود تری جریان دارد. علاوه بر آن، کنترل فضای مجازی، برای آموزش نیز چالش برانگیز است. هدف از این تحقیق این است که برای چالش هایی که جریان آموزش را هدف می گیرند و یادگیری را در سیر نزولی قرار می‌دهند، چاره اندیشی کند. پژوهش از نوع توسعه ای- کاربردی است و به بررسی مولفه های تعیین کننده در آموزش مجازی می پردازد.
2) واژه های کلیدی: آموزش مجازی ، یاددهی-یادگیری
3) مقدمه 
فرهنگ یاددهی - یادگیری مفهوم تازه و جدیدی است که در دهه های اخیر وارد ادبیات آموزشی شده است. با توجه به این مفهوم کلیه عناصر برنامه درسی و رفتارهای آموزشی معلم و یادگیرنده که در یک محیط یادگیری با یکدیگر تعامل دارند، از بستر آن محیط تاثیر می‌پذیرند.
این یادگیری تا سال ها پیش تنها محدود به محیط کلاسی و حضور فیزیکی در آن بود.این نوع از آموزش حضوری ،محدودیت های زیادی از جمله عدم دسترسی یکسان تمامی افراد به دوره ها و آموزش های مختلف و صرف وقت و هزینه زیاد را دربر می‌گیرد. در چند سال گذشته با توجه به همه‌گیری ویروس کرونا و سایه شوم آن بر زندگی روزمره افراد ،شکل دیگری از آموزش ها به کمک توسعه اینترنت و شبکه وب خودنمایی می‌کند.
آموزش های مجازی که به جزئی جدایی ناپذیر از زندگی‌ فراگیران تبدیل شده است ،بخش مهمی از فلسفه آموزش رسمی را امروزه به گردن گرفته است.در این روش محدوده‌ی فعالیت ها گسترده تر می‌شود و قابلیت های جدیدی در اختیار مربیان و متربیان در بحث آموزش قرار می‌گیرد. در روش های مجازی ،یادگیری به تولید محصولات و روش های جدید معطوف می‌شود نه به بازگردانی اطلاعات قدیمی در ذهن و بیان طوطی وار آنها بدون تغییر. به عبارت دیگر؛ مهارت های حل مسئله ،برنامه ریزی و تصمیم گیری در موقعیت های پیچیده را به عنوان مفهوم یادگیری تعبیر می‌کنیم.
اگر جنبه های رشد توانایی و مهارت ها (هوش درون فردی و برون فردی و سایر ابعاد هوشی از نظر گاردنر) در تولید محتوای آموزش مجازی مورد توجه قرار گیرد طبیعتاً علاقه و رضایت را در کاربران آموزشی تقویت می‌کند و به تبع آن ،یادگیری در مسیر پیشرفت، فرآیندی دست یافتنی تر خواهد شد. در نهایت آموزش مجازی فرصتی را برای یادگیری عمیق تر فراهم می‌کند و به دنبال آن فرآیند یاددهی - یادگیری با کمک روش های نوین میتواند بازدهی بیشتری را داشته باشد.
4) بیان مسئله 
با ظهور و پیشرفت فناوری اطلاعات و ارتباطات جهانی و تاثیر آن بر تمامی ابعاد زندگی بشر، جهان وارد جامعه جدیدی به  نام جامعه اطلاعاتی شده است. تغييرات سريع اقتصادی، اجتماعی و فناورانه، ماهيت زندگی و مشاغل افراد را تحت تاثير قرار داده است. یکی از مهمترین آنها که حقیقتاً تحول آشکاری را در زندگی انسان ایجاد نموده است، پیدایش رایانه ها بوده است که سرآغاز آن به سالهای دهه ۱۹۵۰ می‌رسد. اما تغییرات ناشی از رایانه‌ها  زمانی به اوج رسید که شبکه های ارتباطی بین آنها رشد نمود و اینترنت در اواخر دهه ۱۹۸۰ پا به عرصه وجود نهاد تا با از میان برداشتن حقیقی فاصله های فیزیکی و موانع ارتباطی موجود، دنیای مجازی را رقم زند. (جاویدان نژاد & سهیلی, 2003)
آموزش مجازی به معنای بهره وری از متد های به روز کامپیوتری برای انتقال اطلاعات درسی به فراگیران است که فراگیری خلاقانه ای را در یادگیری و مدیریت اطلاعات برای فراگیران به ارمغان می‌آورد. آموزش مجازی با استفاده از رشد صنعت فناوری اطلاعات و ارتباطات از راهکارهای جدید گسترش ابعاد هوشی و عدالت آموزشی در دنیای حال حاضر به شمار می رود و بنا بر اعلام کارشناسان و متخصصان فناوری اطلاعات و ارتباطات تا چند سال آموزش آنلاین مبتنی بر فضای مجازی (الکترونیک) روش متعارف آموزشی در جهان خواهد بود.
آموزش مجازی برانگیزاننده خلاقیت است چرا که روش هایی جدید را در حوزه آموزش عرضه می‌کند.به عبارت دیگر لازمه رسيدن به آموزش خلاق دور شدن از روش‌های سنتی آموزش و بکارگیری روش‌های نو در جريان تدريس است. امروزه بايد بجای انباشتن ذهن دانش‌آموزان از محفوظات و شناخت سطحی از موضوعات آموزشی، آن را به فعالیت واداشت.
طبق طبقه‌بندی هدف‌های آموزشی كه توسط بنجامين بلوم  و همكاران او انجام شده است، شناخت يكی از اركان یادگیری است ولی شناخت برای یادگیری خلاق و مؤثر كافی نيست. علاقه و گرايش به نوع آموزش و شيوه‌های آموزشی نيز از اركان يادگيری است. تا فرد از درون نسبت به چيزی انگيزه نداشته  باشد برای یادگیری آن چیز به تلاش و تكاپو نمی‌اُفتد و رفتار او  تغييرنمی‌كند. همچنين «عمل كردن» و تجربه عملی شرط ديگر  يادگيری است. لذا می‌توان گفت يادگيری دارای سه ركن شناخت، نگرش و عمل است. هدف نيز به تبع يادگيری دارای اركان سه گانه است. برای تحقق یادگیری مؤثر كه موجب تغيير در رفتار يادگيرنده شود، هدف نيز بايد دارای ابعاد شناختی، عاطفی و روانی - حركتی باشد. هدف در آموزش مجازی یادگیری اثربخش است و باید برنامه ریزان با توجه به اصول طراحی آموزشی سه مرحله شناخت ،نگرش و عمل را بکار گیرند تا روندی مطلوب و پویا را در یادگیری خلاق شاهد باشند و فراگیران با علاقه و اشتیاق به درونی سازی یادگیری بپردازند.
5) ضرورت و اهمیت تحقیق
 در سال‌های اخیر آموزش مجازی به عنوان یکی از کاربردهای مهم فناوری‌های جدید اطلاعات و ارتباطات در جهان مطرح و فعالیت‌های گسترده‌ای را در این راستا آغاز گردیده است. با توجه به تغییرات سریعی که در محیط پیرامون در حال شکل‌گیری است، اجرای نظام‌های مجازی به منظور ارائه خدمات و فن‌آوری‌های جدید در زمینه‌ی تدریس و یادگیری به صورت یک نیاز اساسی مطرح شده است(فتحی واجارگاه، پرداختچی، ربیعی،1390). 
 ویروس کرونا تاثیر آشکاری بر زندگی و امورات مربوط به آموزش و پرورش گذاشته است و آموزش‌ها را از فضای فیزیکی و حضوری به مجازی مبدّل ساخته است ،از این نظر مزایای استفاده از فناوری اطلاعات بیش از پیش مؤثر جلوه می‌کند. استفاده از روش تدریس های خلاق در آموزش مجازی به دانش آموزان این امکان را می‌دهد که بتوانند یادگیری را برای خود جذاب تر کنند.در متن ذیل دلایل بهره گیری از آموزش مبتنی بر فناوری اطلاعات بیان شده است :
آموزش بر پایه فناوری اطلاعات، اين امكان را به فراگیران می‌دهد كه به صورتی فعالانه و نوآورانه بينديشند و از ايده‌های آموزش مجازی که سرشار از خلاقیت است، به صورت مشترک استفاده كنند. (جلالی & عباسی, 2004)
هر فرد برای رويارويی با تغییراتی که در جامعه مدرنیته رخ می‌دهد بايد به طور مداوم در حال یادگیری و بازآموزی باشد. اين ويژگی در عصر حاضر موجب شده است تا به طور مداوم بر درخواست آموزش و فرصت برای یادگیری افزوده شود.(Mouza C, Groff J ,2008) 

میزان موفقیت هر جامعه نيز وابسته به توان دانش‌پژوهانی است که درگیر فرایند یادگیری همیشگی هستند و سازگار با شرایط جامعه و ابزار های پیشرفت ،پیش می‌روند. فناوری می‌تواند با ارائه موضوعات، تنگناها و مشکلاتی که  از فعاليت‌های اصيل و معتبر سرچشمه گرفته‌اند وسيله‌ای برای یادگیری بهتر را فراهم آورد.s, 2009) Zofen (
ورود فناوری‌های جديد اطلاعاتی و ارتباطی از قبيل كامپيوتر و شبكه‌های اطلاعاتی اينترنتی به عرصه آموزش و پرورش و دانشگاه‌ها، فرصت مغتنمی است برای انجام برخی اصلاحات و نوآوری‌های آموزشی كه حاصل آن افزايش كارايی و اثربخشی نظام آموزش و پرورش خواهد بود.
آموزش مجازی با ارائه قابلیت‌ها و روش‌های متنوع به دنبال یادگیری خلاق و پرورش نبوغ خلاقیتی فراگیران است.یادگیری  خلاق عبارت است از توانایی یادگیری بیشترین مطالب در  کمترین زمان، به خاطر‌سپاری همیشگی و به خاطرآوری راحت  و کامل مطالب همراه با خلاقیت. یادگیری خلاق، انگيزه لازم  برای فعاليت و تلاش را در يادگيرنده ايجاد كرده تا حتی برای مسائل آينده كه قابل پيش‌بینی نيست به راه‌حل‌های خلاقانه بينديشد.
(Husseini A,2009)
آموزش و آزمون دو روی یک سکه هستند و با توجه به خلاقیتی که در یادگیری ایجاد می‌شود و فرد از توانایی حل مسئله در موقعیت های غیر قابل پیش‌بینی برخوردار می‌شود ،فرد این امکان را دارد تا با  بهره گیری از خلاقیت در ارزشیابی (آزمون) ،موفقیت را بدست بیاورد و برای مربی تصویر روشن تری‌ از پیشرفت خودش را ایجاد کند.
6) پیشینه پژوهشی 
ــ استفاده از فناوری برای تسهیل یادگیری و آموزش بهتر در جهان در حال افزایش است ، و از مشکلات زمانی و مکانی مرتبط با یادگیری سنتی می کاهد.  با وجود مزایای متعدد آن ، حفظ دانش آموزان در سیستم عامل های آنلاین چالش برانگیز است.
(Ritanjali Panigrahi, Praveen Ranjan Srivastava, Dheeraj Sharma, 2018)

ـ انجمن آمريكايی آموزش و توسعه، يادگيری الكترونيكی را مجموعه گسترده‌ای از برنامه‌ها و فرآيندها، از جمله آموزش مبتنی بر وب، آموزش مبتنی بر كامپيوتر، كلاس‌های درس مجازی و همکاری های ديجيتال تعريف كرده است. استفاده از يادگيری الكترونيكی از اواسط دهه 1980 شروع شد و سپس با گسترش سريع اينترنت رشد و توسعه يافت.( 2007.Kanuka H, and Anderson T)    
ــ شيوه يادگيری الكترونيك مزايای برجسته‌ای برای دانشجويان دارد از جمله: كاهش زمان مورد نیاز برای آموزش و تعليم، تنوع افراد از نظر فرهنگی و مکانی، كاهش هزينه ها، قدرت بالاتر به خاطر سپاری متون، انعطاف پذيری و محيط عاری از اضطراب.( 2011Sanayei A,)  
ــ فرج الهی و ظریف صنایعی (1388) [1] در پژوهشی با عنوان آموزش مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش عالی به این نتیجه رسیده‌اند که استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات نماد دوره جدیدی از آموزش اسـت. فنـاوری اطلاعـات و ارتباطات الگوی فکری آمـوزش را دگرگون و مدل‌های موجود را غنی تر کرده و شیوهای جدیدی نیز ایجاد مـی‌کننـد. ایـن مـدل‌هـا ویژگی های آموزش مبتنی بر فناوری را به اشتراک میگذارند و شـیوه‌هـای جدیـد آموزش و یادگیری را پیشنهاد میکنند که در آن یادگیرنده نقـش فعـالی داشـته و بـر یادگیری خودراهبر،مستقل، انعطاف‌پذیر و تعامل کننده تأکید دارد.
ــ گریگ وکریسلی به نقل از رحمانی، سلیمی، موحدی نیا [7] در کتاب خود تحت عنوان آموزش برخط به ده عنصر اساسی تشکیل دهنده آموزش مجازی اشاره کرده است : محتوا  ــ فعالیت‌های یاددهی - یادگیری ــ طراحی صفحات ــ سازماندهی مواد آموزشی  ــ  بازخورد ــ انعطاف پذیری ــ حجم کار ــ کمک رسانی ــ انگیزه ــ  روش‌های ارزشیابی.
در حوزه آموزش مجازی ،مسائلی از قبیل روش تربیتی، طراحی آموزشی، نیازسنجی، سبک های  یادگیری و ...مطرح می شوند که بدون توجه به  آنها نمی توان به موفقیت پروژه یادگیری الکترونیکی امیدوار بود .
7) بدنه تحقیق 
در این مقاله ،توجه اصلی ما بیشتر بر روی کودکان ابتدایی است که به تازگی وارد دنیای آموزشی شده اند و برای اینکه بیشتر در جریان بازی و سرگرمی باشند، آموزش های مجازی را مانعی بر سر راه خود می‌بینند. این کودکان به همان نسبت که وارد فضای آموزشی جدیدی می‌شوند و تجربه‌ی جدیدی را کسب می‌کنند، عدم آشنایی با این فضای جدید ،سردرگمی و فرار از آموزش را افزایش می دهد و خانواده ها با مشکلاتی روبرو می‌شوند.در این بین، این نکته حائز اهمیت است که کودکانی که سرمایه‌هایِ انسانیِ جامعهِ آینده هستند به مراتب باید بصورت سازمان یافته و هدفدار تربیت شوند تا هر کدام از آنها در جهت پیشرفت حرکت کنند و به دنبال آن جامعه ای پیشرفته را بوجود آورند.
یکی از دغدغه های والدین ،آموزش و یادگیری نسبی و معقول فرزندان است، با حضور ویروس کرونا و حاکم شدن آموزش های آنلاین بر فرآیند آموزشی این دغدغه بیش از پیش جلوه گر می‌شود. ویروس کرونا که چند مدتی است که بر  فرآیند های روزمره زندگی سایه افکنده ،رویکردی جدید را به جامعه آموزشی نشان داد.حرکت از آموزش حضوری به سوی آموزش های مجازی و آنلاین این مسیر را دچار تغییرات محسوسی کرده است. مسلماً تغییر نوع آموزش به تناسب هدف ها ،نیاز های جدیدی را ایجاد می‌کند.علاقه مند کردن فراگیران با استفاده از روش های جذاب و به دنبال آن ،یادگیری مشارکتی در کلاس های مجازی یکی از این نیازها است. با توضیح ویژگی های آموزش مجازی به چگونگی حالت منفعلانه برای یادگیری و نیازمندی برای رفع آن پی می‌بریم:
آموزش های آنلاین محاسن و معایبی دارند.یکی از ویژگی های خوب آن ،محدود نبودن به موقعیت زمانی و مکانی است که مربی و متربی می‌توانند با هم بدون محدودیت زمانی و مکانی در تعامل باشند.
یکی از ویژگی های منفی آن را نیز میتوانیم عدم نظارت مستقیم و کنترل مربی بر  متربی در فرآیند آموزشی و ارزشیابی معرفی کنیم.
این عدم نظارت باعث می‌شود تا فراگیرانی که در سنین پایین تر قرار دارند و روحیه بازی و سرگرمی آنها در حال غلیان است ، از زیر بار آموزش های مجازی و وقت گذراندن برای آن شانه خالی کنند و به اصطلاح فرار از آموزش ها را به قرار ترجیح دهند .دلیل آن نیز این است که صرف وقت برای آموزش مجازی را از دست دادن فرصت بازی می‌دانند و آموزش برای آنها  خشک و حوصله سر بر شناخته شده است. بنابراین با این طرز تفکر که معلم بدون حضور فیزیکی از فعالیت های آموزشی آنها آگاه نمی‌شود و دیگر از آنها بازخورد نمی‌خواهد، پیش می‌روند و سطح بالاتری از مشکلات تحصیلی و تکلیف گریزی نمایان می‌شود. 
به بیان دیگر، در آموزش های مجازی ،ارزشیابی از تحقق هدف ها برای معلم سخت تر است و دانش آموزان اغلب با کمک یار دومی که یا کتاب است یا والدین و بدون هیچگونه تلاشی که آمیخته با خلاقیت باشد، به ارزشیابی می‌پردازند و به همین دلیل در مورد موضوعات آگاهی کافی را ندارند و دچار سردرگمی در حل مسائل و آزمون ها می‌شوند، این مورد خود زمینه ای را فراهم میکند که علاقه و انگیزه به درس و آموزش مجازی را تضعیف می‌کند.
علاوه بر مشکلات تحصیلی ،به هم ریختگی الگوهای خواب و تغذیه ،مشکلات عاطفی نظیر افسردگی و اضطراب و مشکلات رفتاری نیز  از آثار مخرب کرونا  هستند که دایره آموزشی به صورت تابع ،از این مشکلات تاثیر می‌پذیرد. به عنوان مثال،  کودکی که الگوی خواب او به هم ریخته یا از اضطراب رنج می‌برد ،هنگام برگزاری کلاس های مجازی بازدهی و کارایی لازم را ندارد و همین امر یادگیری را تحت الشعاع قرار می‌دهد. پس همه پیامدهای روانشناختی و تربیتی ویروس کرونا ،بر بُعد آموزشی اثر می‌گذارد و یادگیری را که هدف آموزش است ،با چالش‌هایی روبرو می‌کند.از جهتی دیگر ،در مواجهه با این چالش ها و برای حل آنها ، تعامل با والدین نیز دچار تنش هایی می‌شود.
راهکارهایی برای حل ضعف ها و مشکلات 
برای چالش هایی که جریان آموزش را هدف می‌گیرند و یادگیری را در سیر نزولی قرار می‌دهند، باید چاره اندیشی کرد و برای آنها راهکارهای مناسبی در حیطه آموزش مجازی و بکارگیری آن در نظر گرفت . در دو حوزه وظایف خانواده و معلم، جهت رفع چالش ها و بازدهی بیشترِ یادگیری، راهکار ارائه می‌دهیم :
۱- معلمان 
· در این حوزه طراحی آموزشی در خصوص محتوا و فعالیت های آموزشی (تکالیف) امری تاثیر گذار است.
طراحی آموزشی به تهیه نقشه های مشخص در زمینه چگونگی رسیدن به اهداف آموزشی اشاره دارد .قبل از شروع فرایند آموزشی ،مربی باید تمهیدات مناسب را در نظر بگیرد تا فعالیت یادگیری در مسیر  دستیابی به هدف موفق عمل کند. در این خصوص باید توجه داشت که برنامه ریزی و طراحی ما بتواند بین مطالب درسی و زندگی روزمره و موضوعات عینی ارتباطی پویا برقرار کند. 
مثال : محاسبه مساحت میز آشپزخانه برای ریاضی ،تور مجازی طبیعت گردی و آشپزی برای علوم،مشاعره برای ادبیات،مسابقه اسم کشورها برای جغرافیا و ...، همه از مطالبی هستند که محتوای محسوس و ملموسی را برای فراگیر ایجاد می‌کنند.
· معلمان باید در کنار کودکان برای یادگیری تلاش کنند ،نه اینکه در مقابل آنها .سختگیری های افراطی باعث دلزدگی فراگیران می‌شود و فاصله مشارکت بین طرفین آموزش به تدریج زیاد می‌شود.
· یکی دیگر از عوامل مفید در جذب و علاقه فراگیر به محتوا می‌تواند این باشد که محتوا توسط خود دانش آموزان نیز تعیین و تشکیل شود و در همیاری با مربی ،خود متربی نیز دخیل باشد تا محتوا از لحاظ گیرایی و جذب، علاقه فراگیران را برانگیزد.علاوه بر آن در ایجاد محتوای جذاب، استفاده از انواع رسانه های دیداری شنیداری مانند انواع ویدیو و پادکست ها ،کاریکاتور ،کارتون نیز  تاثیر گذار است.
·  در بخش فعالیت های یادگیری تکالیفی که برای فراگیران در نظر گرفته می‌شود، نوعی ارزیابی برای میزان تحقق هدف های یادگیری است.بعضی کودکان به دنبال گریز از آموزش های مجازی،در انجام تکالیف نیز کوتاهی می‌کنند.با توجه به اینکه محتوای آموزش‌ها خسته کننده است،یادگیری مؤثر اتفاق نمی‌افتد و بچه ها شوق انجام تکالیف را ندارند. 
پس درصد قابل توجهی از تعامل بین خانواده و فراگیر ،به بحث در مورد انجام تکالیف برمی‌گردد.
نکته اصلی در انجام تکالیف آن است که بدون تذکر و اجبار اقدام به تکلیف‌نویسی صورت گیرد.این امر با توجه به ماهیت تکلیفی که معلم برای کودک در نظر می‌گیرد ،جلوه ای روشن تر دارد. وقتی معلم خلاقیت و ابداع را در انجام تکالیف چاشنی کار کند و برای رسیدن به هدف یادگیری، تکالیف جذاب و همراه با سرگرمی را در نظر بگیرد، مسلماً  نگرش کودکان عوض خواهد شد و  پس از آن تکلیف را نوعی سرگرمی همراه با یادگیری می‌پندارند.
بنابراین یک معلم خوب به وسیله تکالیفِ خلاقانه نردبان یادگیری را فراهم می‌کند. وظیفه کودک نیز انجام تکالیف و بالارفتن از نردبان یادگیری خواهد بود.
۲- خانواده (والدین)
·  برنامه مدار بودن: در هر جلسه باید تعیین کنید که دستیابی به چه اهدافی مد نظر است ،این برنامه به کمک معلم و در تعامل با او  میسّر تر قابل چینش است.این موضوع را نیز می‌توان به ادامه طراحی آموزشی نسبت داد منتهی در قالب نظام یادگیری خانواده.ایجاد ذهنیت مثبت و آمادگی برای دریافت مطالب از معلم شروع می‌شود و در خانه ادامه پیدا می‌کند.
· محیط مناسب برای یادگیری کودک فراهم کنید : فضای یادگیری کودکان ( نور،اتاق،صدا، تجهیزات و ...) باید اصولی تنظیم شوند .کودک ممکن است به استراحت و بازی بیشتری نیاز داشته باشد .پس چه بهتر  که این در این محیط یادگیری توام با بازی و سرگرمی باشد.
· برای کودک همراه باشید .به آنها کمک کنید تا یاد بگیرند: به اصطلاح می‌توانیم بگوییم که به کودک ماهیگیری یاد دهید.همراهی والدین می‌تواند مربوط به شرکت کردن آنها در کلاس های مجازی باشد، که باعث الگو گرفتن فرزندان از اصول حضور در کلاس های مجازی می‌شود.
· همراهی و کمک برای بعضی از درس ها لازم است ،نه همه. بیشتر در نقش راهنما باشید تا یک ناظر که منتظر اشتباهات کودک در انجام تکالیف و خواهان مچ‌گیری است.
·  پیام های روزانه معلمان را بررسی کرده و به آنها بازخوردی از میزان یادگیری کودکان بدهید.
· تکالیف محوله توسط معلم را خود کودک انجام دهد ،نه والدین
·  موانع و نیازها را شناسایی کنید و برای رفع آنها چاره ای بیندیشید. نیاز های حضوری آموزشی  فراگیران نیز باید مورد توجه والدین قرار گیرد و به خوبی پوشش داده شود تا در بحث آموزشی و پرورشی ،حضور فیزیکی و مجازی به صورت مکمل عمل کنند.
· کودک ممکن است که انگیزه یا تمرکز نداشته باشد ،دیر یاد بگیرد یا روش آموزشی برای او مؤثر نباشد.این موارد نکاتی هستند که باید با معلم در میان گذاشته شوند.
· به سبک یادگیری کودک احترام بگذارید و سعی کنید از همان روش مورد پسند او برای یادگیری استفاده کنید. البته که تفاوت های فردی در یک کلاس بیست نفره و میزان زمان صرف شده ممکن است این قاعده را نپذیرد اما در حد توان ،اجرای آن بلامانع است.
· از تاثیر تشویق غافل نشوید: برای کودکی که به جای انجام تکالیفش به بازی می‌پردازد، از خودِ بازی یا فعالیت های مورد علاقه او به عنوان پاداش استفاده کنید و یا بازی و انجام تکالیف را به صورت نوبتی درآورید.بدین معنا که بازی در ازای انجام بخشی از تکلیف قرار گیرد و پس از آن برای بازی کردن آزاد باشد .به همین صورت چرخه بازی و فعالیت های آموزشی تکرار شود.
مسلماً همه راهکارهای ذکر شده برا آموزش های مجازی وقتی مؤثر واقع خواهند شد که اصول آموزشی و پرورشی را خصوص استفاده از آن رعایت کرد و حرکت کشف مجهول به معلوم از طریق تفکرات معقول ،به خوبی در سیستم آموزش های مجازی اتفاق افتد.
8) نتیجه گیری 
آموزش دو بال دارد : معلم و خانواده و تا زمانی که این دو  هماهنگ نباشند ،دانش آموز  در پرواز کردن دچار مشکل می‌شود.. هماهنگی خانواده و معلم در بحث طراحی آموزشی نمود پیدا می‌کند.جایی که والدین تعامل خود را با معلمان گسترش می‌دهند و معلمان با افزایش شناخت از فراگیران و اطلاع داشتن از ویژگی های خاص آنها ،طراحی موثرتری را بر اساس تفاوت های فردی در نظر می گیرند . وقتی کلاس و محتوا برای همه دانش آموزان جذاب باشد  به مراتب مشارکت و حضور کلاسی پویاتر و یادگیری اثربخش تر خواهد بود.
در نتیجه محیط های آموزشی آنلاین، می تواند یکی از مهیج ترین و غنی ترین ابزارهای یادگیری باشد. لزوم رسیدن به آموزش مجازیِ اثربخش ، دور شدن از آموزش سنتی و استفاده از شیوه های نوین و خلاقانه در جریان آموزش است.
می توان گفت که کلاس مجازی آشی است که باید سیستم آموزش امروز آن را بخورد! و راهی جز استفاده از این سیستم وجود ندارد. نکته مهم دیگر این است که در دوران پسا کرونا تا جایی که ممکن است نباید به سیستم سنتی برگشت. وباید از آموزش های ترکیبی مبتنی بر استفاده از هر دو بستر مجازی و حضوری بهره برد.
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