
بررسی رابطه بین حرکت چشم و راهبردهای خواندن از طریق مطالعه متن انگلیسی در محیط 

 الکترونیکی

 
 چکیده:

نیاز به یادگیری زبان از طرفی  .در فرایند آموزش مطرح هست نیآفرتحول یعنوان یک فنّاورامروزه یادگیری الکترونیکی به

یکی از ن ، بنابرایاست انکاررقابلیعات و ارتباط برقرار کردن با دیگران غامبادله اطلمنظور عنوان زبان اول دنیا بهانگلیسی به

 در است. و ارتباطات، تولید خدمات آموزشی در آموزش و یادگیری زبان انگلیسی عاتافناوری اطلبردهای کار نیتریضرور

ا ب سهی. در مقاکندیماست که به کسب دانش و تبادل اطلاعات کمک  یمهارت ضرور کیخواندن  ،یسیزبان انگل یریادگی

مول مع روش .شده دارند تیتثب یاز راهبردها یعیوس فیکه مشکلات خواندن دارند، خوانندگان موفق معمولاً ط یرندگانیادگی

 مدرن یفناور کیچشم  ابیرد. تعیین و شناخت راهبردهای مورد استفاده فرد موقع خواندن استفاده از پرسشنامه است برای

درک مطلب  یندهایرا در مورد فرآ یباارزش یهاداده تواندیمو  کندیم یخواندن بررس ندیاست که حرکات چشم را در طول فرآ

اخذ شد و همچنین پرسشنامه یک محیط الکترونیکی داده چشم افراد هنگام مطالعه متن انگلیسی در در این مقاله  .ارائه دهد

 یهاداده، ارتباط بین پژوهشنتایج  قرار گرفت. کنندگانشرکتمختاری جهت آگاهی از راهبردهای خواندن افراد در اختیار 

ردیاب چشمی به عنوان یک دستگاه فیزیولوژیکی جهت بررسی بنابراین ؛ حرکت چشم و پاسخ افراد در پرسشنامه را نشان داد

 مفید باشد. تواندیمراهبردهای مورد استفاده خوانندگان 
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 طرح مسئله. 1

 یو یادگیر زندگی انسانی را تحت تأثیر خود قرار داده است. آموزش ی مختلفهاجنبهو اطلاعات تمام  فناوریروزافزون  رشد

 یاست که دستخوش تحول جد ییهانهیترین زماز مهم یکیآموزش  رونیازا از زندگی انسان است. ریناپذیهم یک امر جدائ

 جادشدهیاتر برای افراد دسترسی به اینترنت و کامپیو جهیدرنتاست که  ییهافرصتیادگیری الکترونیکی یکی از  شده است.

 یی بر یادگیری افراد گذاشته است.بسزا تأثیر، پیونددهنده فناوری و آموزش است که یادگیری الکترونیکی است.

و  نیتراست و تعاریف گوناگون و مختلفی در رابطه با آن وجود دارد؛ اما جامع یایادگیری الکترونیکی واژه بسیار گسترده

توان از این واژه ارائه داد عبارت است از هر نوع یادگیری یا آموزشی که با کمک انواع تعریفی که می نیترکوتاه حالنیدرع

وانمند تکنولوژیکی برای فعال کردن و ت یاشرفتهیمدیاهای الکترونیکی انجام گیرد، درواقع یادگیری الکترونیکی استفاده از پ

 .استمکان  کردن افراد در جهت یادگیری فارغ از زمان و

 یبانیکه از آن پشت یافزارنرم یهاو تعداد برنامه شددر آموزش از راه دور  رییباعث تغ ینترنتیا یهایاستفاده از فناور

آموزش  یبرا دیهای جدویژگی یو معرف دیجد یهاستمیکه هنوز هم با توسعه مداوم س یکنند شروع به رشد کرد، رشدمی

ر کنند در حال غلبه بشرکت می یکیآموزش الکترون یهاکه در برنامه یآموزانر تعداد دانشادامه دارد. در حال حاض یکیالکترون

  .(Schwartz, Clark, Cossarin, & Rudolph, 4002)هستند یدانشگاه یهاکلاس یآموزش سنت

و  انیمرب یازهاین نی، بلکه تأمستیدر وب ن نگرندهیآ رانیفقط انتقال مطالب آموزشی به فراگ یکیالکترون یریادگی زهیانگ

مختلف،  یادگیرندگانبه  یکیمخازن مخصوص موضوعات خود هستند. آموزش الکترون جادیآموزان است که به دنبال ادانش

دنبال شده  یریادگی ندیفرا رونیدهد. هر فرد متفاوت است و ازاها، آموزش میو سطح دانش آن ازهای، نحاتیترج یبدون بررس

 یادیو تا حد ز گذاردیتأثیر م یریادگیوجود دارد که بر روند  یمتنوع یریادگیهای دارد. ویژگی یتفاوت معنادار گریبا افراد د

 .(Kumar, Singh, & J.Ahuja,4002)کندمی نییرا تع فراگیر یریادگی وهیش

حیط سنتی را به یک م یکه محیط یادگیری بستهی اطلاعات و ارتباطات در آموزش این است فناوریکی از مزایای استفاده از 

آموز محور تواند یک نوع مکانیسم یادگیری ایجاد نماید که شامل آموزش دانش -تعاملی باز تبدیل نمایند. ارتباط کامپیوتری می

محیط مشارکتی به یادگیرندگان و معلمان اجازه ند. آموزان را به مشارکت در یک فضای گفتمان ترغیب کبوده که در آن دانش

های یادگیری ایجاد متعددی برای محیط یهافرصت یاین فناور .دهد به جستجو پرداخته و انواع مسائل را بررسی کنندمی

 .گرددمی یتوجهکند و سبب تعامل آموزشی قابلمی

و ابزاری مهم در فرایند آموزش و  نیآفرتحول یعنوان یک فناّورامروزه یادگیری الکترونیکی بهکه گفته شد  طورهمان 

ا ب برقراری ارتباطمنظور عنوان زبان اول دنیا بهنیاز به یادگیری زبان انگلیسی بهاز طرفی  .های آموزشی مطرح هستفعالیت

باطات، و ارت عاتافناوری اطلبردهای کار نیترییکی از ضرور، بنابراین است انکاررقابلیدانش روز غ یریکارگدیگران باهدف به

های پژوهش .(Mahdizadeh, Biemans, & Mulder, 4002)هستزبان انگلیسی  تولید خدمات آموزشی در آموزش و

های های الکترونیکی انجام شده است و رضایت کاربران را از برنامهمتعددی در رابطه با اثربخشی یادگیری زبان دوم در محیط

 .(Pikhart,4040)آموزش زبان خارجی مورد تحلیل قرار داده است

باشد که های تدریس میبرای فرایندهای ابتکاری روش یازهیانگ ی،سیدر آموزش زبان انگل یکیآموزش الکترون یریکارگبه

تر عات در آموزش و یادگیری، دروس جذاباهدفشان برجسته کردن کارایی تدریس و آموزش است. به دلیل کاربرد فناوری اطل

ی اساساً های آموزشردراهببا انگیزه بیشتری در کلاس حضور میابند. با استفاده از این تکنولوژی در آموزش زبان، شده و فراگیران 

تواند یم یکیالکترون یریادگاما یهای معلم محور بوده تحت سلطه راهبرد یسیزبان انگل سیگذشته، تدردرکند. می رییتغ

ی ی از یادگیری الکترونیکریگبهرهدر آموزش زبان انگلیسی،  شودمی. ادعا کند لیآموز محور تبدهای آموزشی را به دانشراهبرد



ر ب نماید و با تمرکزدستور زبان کمک ، درک مطلب و های کلی زبانی، تلفظ، واژگانآموزان در بهبود مهارتزبان به تواندمی

 یسیآموزان بتوانند در اسرع وقت به زبان انگلتا دانش کمک کند انیب ییو توانا ییو بهبود درک شنوا یزبان تیحساس تیتقو

  .( Jia, 4002; Cia, 4004)کنند دایتسلط پ

 شانیریگادیو آن را در فرایند  نندیگزیبرم مؤثر در موفقیت تحصیلی، راهبردهای یادگیری است که فراگیران عواملیکی از 

هبود ب یبراآگاهانه  صورتبه آموززبانهستند که و رویکردهای کلی  هامهارت یزبان خارج یریادگیهای . راهبردرندیگیمبه کار 

 .(John Nisbet, 0990; Anderson, 4002; Ellis, 4002)برندخود بکار مییادگیری زبانی 

خوبی در نظر گرفته شود؛ به عبارت استفاده از آن به تیو موقع طیتأثیر مثبت خواهد داشت که شرا یراهبرد خاص زمان کی

 ط باشدخوبی مرتبکه فرد سرگرم انجام دادن است به یمشخص یزبان تیشود که با فعالواقع می دیمف یرتهر راهبرد در صو گرید

 یریادگیاست که  یطیشرا نیآن بکار برد. در چن باهای مرتبط راهبرد گریو در کنار د حیطور صحراهبرد را به رندهیادگی نکهیاو 

 .(Oxford,0929)شودتر، مؤثرتر میبخشلذت تر،عیتر، سرآسان

آموزش مهارت خواندن از طریق  رونیازاهای مهم و نیاز جامعه امروز است، در زبان انگلیسی یکی از مهارت ارت خواندنمه

 شناسان معتقدند خواندن یک فرآیند شناختی تعاملی استخراجتواند اهمیت بسزایی داشته باشد. زبانیک محیط الکترونیکی می

های متن در حال ساختن معنی مورد که از نشانه است فعال کنندهشرکت خواننده یک خواندن فرایند باشد. درمعنی از متن می

ه معنای تا ب کندیمرا از روی متن رمزگشایی  علائمیفرایندی شناختی است که با استفاده از آن خواننده خواندن  نظر خود است.

فرایند . (Heriyawati, Saukah, & Widiati,4002)ود را فعال کندقبلی خظور وی نیاز دارد تا دانش آن برسد. به این من

فرایندهای شناختی ذهن  یعات باارزشی دربارهطلاموضوع تحقیق و بررسی بوده است، زیرا ا هامدتاستخراج معنای یک متن تا 

برای ارتقا درک مطلب  های مؤثرهای خوب از راهبرددهد که خوانندهها نشان مییافته. کندیمخوانندگان حین خواندن فراهم 

 کنند. استفاده می

و راهبردهای  لازم است بین راهبردهای شناختی اشاره کرد. توان به راهبردهای فراشناختیاز راهبردهای مؤثر خواندن می

روند، راهبردهای تمیز قائل شد در حالی که راهبردهای شناختی جهت تسهیل یادگیری و پیشرفت به کار می فراشناختی

برداری به هنگام مطالعه یک گیرند، برای مثال، یادداشتمنظور نظارت و کنترل پیشرفت، مورد استفاده قرار میناختی بهفراش

ترین راهبرد برای انجام دادن تکلیف و بررسی مداوم برای تعین اما انتخاب هوشیارانه مناسب؛ متن یک راهبرد شناختی است

-ها با راهبرد جدید، یک راهبرد فراشناختی میگام لزوم و جانشین ساختن آنکارآمدی راهبرد و یا تغییر آن بـه هن

  .(Flavell, Miller & Miller, 4000)باشد

ی ی آگاهرسشنامه. پشودماً از طریق پرسشنامه مشخص میتعیین و شناخت راهبردهای مورد استفاده فرد موقع خواندن عمو

 مختاری و ریچاردمینه است. ها در این زترین پرسشنامهفراشناختی از راهبردهای خواندن مختاری و ریچارد یکی از مورد استفاده

ل ریزی و کنترنمایند. این راهبردها برای برنامهسه مؤلفه از راهبردهای فراشناختی خواندن را با روش تحلیل عاملی معرفی می

 روند.و ارزیابی خواندن بکار می

باشد. این تحلیل کلی متن میهای مبتنی بر مطالعه با رویکرد تجزیه و یک مجموعه از راهبرد کلی خواندن راهبردهای 

راهبردهای حل مسئله برای تسهیل کردن  .روندریزی بـرای تکالیف خواندنی بکار میراهبردها قبل از خواندن و در هنگام برنامه

 رود این راهبرد از طریق حل مسئله یا اصلاحشود بکار میدرک متون دشوار در زمانی که فراگیر در فهم آن با مشکل مواجه می

ها بتوانند مفاهیم متن را ماهرانه درک و تحلیل سازند تا با کمک آنهای عملیاتی را برای خوانندگان فراهم میها، طرحاستراتژی

 .(Mokhtari & Reichard, 4004)روندکنند. این راهبردها موضعی بـوده و در حین و بعد از خواندن به کار می



شود و با فراهم کردن یک مکانیسم حمایتی و کمک به فرایند خواندن استفاده می منظوربه اهبردهای حمایت خواندنر

کند اساساً مبتنی بر استفاده از منابع خارجی، پشتیبانی در حین و بعد از خواندن به نگهداری مطالب در فراگیران کمک می

ود. ایـن شها یاد میهای پشتیبانی یا کاربردی از آنعنوان راهبردباشد کـه بعضاً بههای کاربردی میبرداری و سایر روشیادداشت

ای کلی، حل مسـئله و حمایتی( با یکدیگر در تعامل بوده و در درک و فهم متن تأثیر بسزایی سه نوع راهبرد )راهبرده

 .(Mokhtari & Reichard, 4004)دارند

 اطلاعات استفاده ازاست، اما های رفتاری انجام شدهو پرسشنامههای کلاسیک تحقیقات زیادی در حوزه خواندن از روش 

شم ردیابی چبا استفاده از که تحقیقاتی  موقع خواندن در تحقیقات، روش مرسومی نیست. با این حال دستگاه ردیاب چشمی

 یشناخت نتیجه و چشم است حرکات بازتاب خواندن ادراکی فرآیند انجام شده است. ،کندیمراهبردهای خواندن افراد را بررسی 

 خواندن طول در که حرکات پویایی درک در چشم حرکتی هایویژگی مطالعه بنابراین،؛ همان درک مطلب است شده، منعکس

ها، حرکات پرشی چشم، شدنگیری خیرهمنظور اندازهبه این رو استفاده از دستگاه ردیاب چشمیافتد، مفید است. از اتفاق می

ند مفید توامی کیی فیزیولوژیریگاندازهعنوان یک دستگاه برای تحلیل رفتاری فرد هنگام خواندن متن، به چشم قطر مردمک

 باشد.

روش به خوانندگان  نی. اکندیم یخواندن بررس ندیمدرن است که حرکات چشم را در طول فرآ یفناور کیچشم  ابیرد 

نظارت بر حرکات چشم  ن،یعلاوه بر ا. نظر دارد ریخواندن خوانندگان را ز ریبدون وقفه مطالعه کنند و سرعت و مس دهدیماجازه 

تا  دهدیمچشم اجازه  .درک مطلب ارائه دهد یندهایورد فرآرا در م یباارزشچشم  یابیرد یهاداده تواندیخواندن م نیدر ح

 نیا ن،یبنابرا؛ شود یآورجمع یصحنه بصر کیاز  ییهابخش، مکان و مدت زمان حضور افراد در چیستیدر مورد  یاطلاعات

در دسترس  یراحتبهصورت ممکن است  نیا ریکه در غ دهدیمارائه  یریادگی یندهایرا در مورد فرآ یقیدق یهاداده یفناور

نشان داد که کلمات او کرد.  یخواندن را بررس نیچشم در ح یرفتار حرکت اتیجزئراینر  0920برای اولین بار در دهه  نباشد.

 & Henderson) کنندیم افتیدر یتریطولان یهاشدن رهیختر و پرتکرار، نسبت به کلمات کوتاه ترابیو کم تریطولان

Ferreira,4002). 

-400 باًیتقرخواندن  یدر ط هاچشمنمونه  یبرا شودیمحرکت چشم افراد هنگام خواندن مشخص  یروش چگونگ نیدر ا

را شامل  یدارید یهیزاودرجه از  4تا  0تا حد  هاشدن رهیخ نیب یهاپرشو  شدن به خود رهیحالت خ هیثانیلیم 420

به طور معمول  هاآنشدن  رهیخ خوانندیمرا  یاجملهکه افراد  یهنگام. (Reichle, Pollatsek, & Rayner,4002)شودیم

خوانندگان متن  یهاچشمو حرکت  کشدیم طول(هیثانیلیم 420 نیانگیبه طور م باًیتقر یعن)ی هیثانیلیم 200و  20 نیب

از نظر طول متفاوت  هاپرشدرصد از راست به چپ است 02از چپ به راست و  درصد 22به  کیدر هنگام خواندن نزد یسیانگل

  .(Liversedge & Findlay,4000) هستند

 یحرکات چشم یبرا یفراوان پارامترهایدر هنگام خواندن  یمکان و زمان حرکات چشم یدربارهبا توجه به موارد گفته شده 

رکات ح یهاعامل نیترجیرا د.خواندن استفاده شون یچشم یهاداده لیتحل یبرا تواندیم پارامترها نیاشدند  جادیاساس ا نیبر ا

  .(Radach & Kennedy, 4002)اندشدهفیتعر 0جدول چشمی زمانی مورد استفاده برای کلمات در 

 

 

 

 



 (Radach & Kennedy, 4002)پارامترهای حرکات چشمی زمانی مورد استفاده برای کلمات و تعاریف آن 0جدول 

 تعریف پارامتر

 یهاشدنمدت نخستین خیره شدن به یک کلمه صرف نظر از اینکه خیره  مدت خیره شدن اولیه

 بیشتری در پی است.

 در مسیر جاری قبل از خروج کلمه اضافی یهاشدنمجموع مدت خیره  خیره شدن دوبارهمدت 

 از نخستین خیره شدن پس ایجاد شده که یهاشدنمجموع مدت تمام خیره  زمان دوباره خواندن

 .افتدیماتفاق 

 ایجاد شده به سمت کلمه یهاشدنمجموع تمام خیره  زمان خواندن کلی/ زمان کل خیره شدن

   

و  بامهارتافراد  نیرا ب خیره شدنتفاوت مدت زمان ، کردیمرصد  که حرکت چشم افراد موقع خواندن متنمطالعه  نیچند

. (Evans, Saint-Aubin J Fau - Landry, & Landry, 4009; Chen & Ko, 4000)کندتر نشان داده است افراد

و  یتبر بار شناخ یساختار نقشه مفهوم استفاده از استراتژی وافراد  یقبل دانش ریکشف تأث یاز حرکات چشم برادر پژوهشی 

در تحقیق دیگری با  .(Amadieu, van Gog, Paas, Tricot, & Mariné, 4009)ه استاستفاده کرد افراد یریادگی

در  .(Liu, 4002)ی بررسی شدنقشه مفهوم یریادگی یاستراتژ قیاز طر رندگانیادگیخواندن  ندیفرآ یچشم ابیستفاده از ردا

ری و خواندن مختا راهبردهایپرسشنامه این مقاله با تحلیل داده چشمی حین خواندن متن انگلیسی ارتباط بین پاسخ افراد از 

 .شودیمحرکات چشم بررسی 

 روش پژوهش .2

 خواندن راهبردهایارتباط بین بررسی  و یسیانگلحرکات چشمی افراد موقع خواندن یک متن  ردیابیهدف این آزمایش 

قرار  پس از کنندگانشرکت به شد.ایجاد تعاملی یک محیط الکترونیکی در همین راستا  چشمی است.حرکات  الگوی باها آن

شود. نمایش داده میکه شامل متن انگلیسی و آزمون عملکرد از محتوای متن است، محتوای تولید شده  گرفتن پشت سیستم

برای ارزیابی ند. دهمیپاسخ مختاری  از راهبردهای خواندن فراشناختیآگاهی به سوالات پرسشنامه  کنندگانشرکت سپس

 .شداستفاده  های ردیاب چشمی و پاسخ پرسشنامهاز تحلیل دادهنتایج، 

 کنندگانشرکت. 1-2

 نیاز ب کنندگانشرکت یقرار داشتند و تمام 42تا  42 سنی بازه در که اندشدهانتخابزن(  2مرد و  4نفر ) 2مطالعه  نیدر ا

 یسیلمهارت درک مطلب زبان انگ ییبه لحاظ توانا کنندگانشرکتانتخاب شدند.  وتریکامپ یارشد مهندس یکارشناس انیدانشجو

 .رندیگیمدر سطح متوسط رو به بالا قرار 

 ابزار پژوهش. 2-2

 . ایجاد محیط تعاملی الکترونیکی1-2-2

برای ایجاد محیط الکترونیکی تعاملی یک متن از آزمون  ایجاد کردیم. HTMLبرای این منظور، یک محیط تعاملی با 

Cambridge B4 First (FCE) Practice Test  انتخاب شد. در راستای برقراری تعامل بین کاربر و محیط الکترونیکی

مات، کننده با انتخاب این کلصورت پررنگ و با علامت )*( به کاربر نمایش داده شد که شرکتتعدادی از لغات متن به ایجاد شده،

که  اندشدهانتخابی اگونهبه کلمات ند.کای توضیحی راجع به کلمه مشاهده میراهنمایی در پایین صفحه شامل تصویر و جمله



لیسی توسط یک متخصص زبان انگ هاآنکننده برای پاسخ به سؤالات کمک کند. انتخاب کلمات و توضیحات مربوط به به شرکت

ی انهیچهارگزصورت شود که بهبا متن به کاربر نمایش داده می زمانهمانجام شد. آزمون عملکرد از محتوای متن در این محیط 

ات شامل متن و نمایش سوال ،محیط الکترونیکی آماده شدهها پاسخ دهد. تواند به آنمتن می یمطالعه باکننده قرار دارد و شرکت

 .استمشاهده  قابل 4شکل نمایش همزمان متن و تصویر راهنمایی در نظر گرفته شده برای یکی از کلمات در  و 0شکل در 

 
 شامل متن و سوالات یتعامل یکیالکترون طیمح 0شکل 

 
 کیکلمات پس از کل یدر نظر گرفته شده برا یهانشانهاز  یکیشامل متن و سوالات به همراه  یتعامل یکیالکترون طیمح 4شکل 

 کنندهشرکت



 دستگاه ردیاب چشمی .2-2-2

 0000 یبردارنمونه نرخ بالاترین دارای EyeLink 0000 دستگاه ردیاب چشمی هاشیآزماردیاب چشمی مورد استفاده در 

ها و حرکات پرشی را خیره شدن این دستگاهنتایج را دارد.  در پذیری تغییر میزان نیترکم با یجواب ده زمان ترینسریع هرتز

صورت افقی و عمودی به متریلیم 42دامنه حرکت چشم تا  درجه عمودی و 20درجه افقی و  20با پشتیبانی از دامنه خیرگی 

-توسط این دستگاه اندازهتوان را می مکانی و شامل مدت، فراوانی هاشدن رهیخکند. اجزای گیری میبدون کاهش دقت، اندازه

 گیری کرد.

 خواندن راهبردهای از فراشناختی آگاهیپرسشنامه . 3-2-2

ز ا فراشناختی ی آگاهیپرسشنامه از خواندن، راهبردهای از آنان ادراک و کنندگانشرکت فراشناختی آگاهی ارزیابی برای

 Metacognitive Awareness of Reading Strategies Inventory(MARSI) ریچارد مختاری و خواندن راهبردهای

 اهداف تعیین نیز و خواندن با مرتبط گوناگون فرایندهای از فراگیر آگاهی مقدار گیریابزار، اندازه این اصلی هدف. شد استفاده

 خواندن، کلی راهبردهای شامل پرسشنامه این یدهندهلیتشک مقیاس سه. است علمی مطالب خواندن از فراگیر و مقاصد

 .است خواندن از حمایت راهبردهای و مسئله حل راهبردهای

 هر مقابل در را خود وضعیت انندتومی پاسخگویان که است شده مرتب ایطبقه بحث مورد یپرسشنامه گیریاندازه مقیاس

و بالاتر به معنی  2/2 یهانمرهبرای هر مقیاس میانگین  کنند. بندی رتبه( هرگز تا همیشه) ای درجه پنج مقیاس یک روی ماده

به معنی وضعیت  2/4از  ترنییپا یهانیانگیمبه معنی وضعیت متوسط و  2/2و  2/4بین  یهانیانگیموضعیت بالاتر و مطلوب، 

 .پایین است

 . روش انجام آزمایش2-3

مک سپس مرد دهندیمو سر خود را در حالت ثابت قرار  نندینشیم شگرینما یک یروبرو شیآزما نیدر ا کنندهشرکتفراد ا

ه فرد بیط الکترونیکی مح د.داده خواهد کر اخذخواهد شد و دستگاه شروع به  برهیکالی چشم ابیتوسط دستگاه رد هاآنچشم 

عه متن هنگام مطال تواندیم ،دارد راکترونیکی محیط التعامل با  ییفرد توانا متن انگلیسی شینشان داده خواهد شد در طول نما

در نظر گرفته شده برای کلمات، باید روی کلمه مورد نظر  یهاییراهنمابرای مشاهده  نیهمچن، از موس خود استفاده کند

بنابراین محیط الکترونیکی طراحی شده یک محیط تعاملی است. از آنجا که هدف این ؛ کلیک کرده و راهنمایی را مشاهده کند

عامل مهمی در تفاوت راهبردهای مطالعه در و معیار زمان  باشدیمپژوهش بررسی راهبردهای افراد هنگام مطالعه متن انگلیسی 

متن  .به سوالات پاسخ دهندو  ان متن را مطالعهبدون دغدغه زم تا بتوانند محدود نیست کنندگانشرکتزمان برای افراد است، 

هنگام مطالعه متن به  تواندیمبه راهبرد خود  با توجه کنندهشرکتبنابراین  شودیمو سوالات همزمان به کاربر نمایش داده 

هم ی کاربر فراسوالات پاسخ دهد یا ابتدا متن را خوانده سپس جواب سوالات را انتخاب کند، امکان بازگشت به سوال قبل برا

 شده است.

 و در این مرحله به فرد پرسشنامه آگاهی شودیمپس از پایان مطالعه متن و پاسخگویی به سوالات، اخذ داده چشمی متوقف 

که پر کردن این پرسشنامه به صورت کاغذی بوده و شامل دو صفحه که نمونه  شودیمخواندن داده  راهبردهای از فراشناختی

 است.

 



 هایافته .3

ها، تعداد خیره توان به موارد زیر اشاره کرد: تعداد کل خیره شدنهای به دست آمده از دستگاه ردیاب چشمی میداده از

های که در متن قرار گرفته، به نشانه شدن رهیخافتد(، زمان دیدن اتفاق می هایی که پس از اولینگیخیرهبازگشت )های شدن

در ادامه ارتباط  اند.به متن در حالتی که متن و تصویر همزمان نمایش داده شده شدن رهیخ به تصاویر و زمان شدن رهیخزمان 

امه حلیل نتایج به دست آمده، چند سوال از پرسشنرای تب. شودیمپاسخ به سوالات پرسشنامه مختاری بررسی  و هایژگیوبین این 

 .ها مورد بررسی قرار گرفتهای چشمی آنبه این سوالات و داده کنندگانشرکتمختاری در نظر گرفته شد و ارتباط بین پاسخ 

 :خواندن راهبردهای از فراشناختی آگاهی پرسشنامه 4سوال 

 برگردم و از جایی که تمرکز داشتم شروع کنم.کنم هنگام از دست دادن تمرکزم بر متن سعی می

 :خواندن راهبردهای از فراشناختی آگاهی پرسشنامه 2سوال 

 خوانم.، آن را دوباره میدشود، جهت افزایش درک مطلب خوهنگامی که متن مشکل می

ها در شدنها و خیرهنشدکنندگان به دو سوال مطرح شده و تعداد کل خیرهمیانگین جواب سوال شرکت 4جدول  در

بت سبازگشت ن یهاشدن رهیخکننده، درصد تعداد های شرکتبازگشت گزارش شده است. به منظور درک بهتر تعداد برگشت

 .گزارش شده استبه کل 

 یچشم یهادادهبازگشت به دست آمده از  یهاشدنخیره  تعدادو  هاشدنتعداد کل خیره پرسشنامه و  2و  4جواب سوالات  4جدول 

 کنندهشرکت

 ششم

 کنندهشرکت

 پنجم

 کنندهشرکت

 چهارم

 کنندهشرکت

 سوم

 کنندهشرکت

 دوم

 کنندهشرکت

 اول

 

 2و  4میانگین نمره پاسخ سوالات  2 2/2 2/2 2/2 2/2 2

 هاشدن تعداد کل خیره 4220 0422 0442 4422 0022 4022

 بازگشت یهاشدن تعداد خیره 0922 429 222 2220 222 0222

 درصد تعداد بازگشت 0/24 0/20 0/22 0/22 0/29 0/20

 

 یا بیشتر است 2/2ها به دو سوال مطرح شده شود افرادی که میانگین نمره جواب آنمشاهده می 4جدول طور که در همان

یشتر بازگشت ب یهاشدن رهیخعداد اند، به عبارتی تبیشتر برای خواندن دوباره متن به عقب برگشته و دوباره خوانی انجام داده

به  کنندگانبازگشت شرکت یهاشدن رهیخها بوده است. برای تحلیل بیشتر اگر میزان آن یهاشدن رهیخاز تعداد کل  %20از 

یا مساوی این افرادی که کمتر  دوم و گروه %20ها بیشتر از افرادی که درصد تعداد بازگشت آنگروه اول دو دسته تقسیم شود، 

دو گروه 2 شکلها به دو سوال مطرح شده را نیز در نظر گرفت به نموداری که در درصد میانگین پاسخ آنمقدار است، همچنین 

  رسیم.نمایش داده شده، می2 شکلبازگشت درصد تعدادمختلف در پاسخ به سوالات پرسشنامه و 

که ستون  هستدوم، سوم، پنجم  کنندهشرکتاول، چهارم، ششم و گروه دوم شامل  کنندهشرکتاول شامل  گروه2 شکل در

 ندهکنتشرک پرسشنامه و ستون خاکستری رنگ میانگین درصد تعداد بازگشت سه 2و  4به سوالات  آبی درصد میانگین پاسخ

ی که تمایل بیشتری به استفاده از راهبرد دوباره خواندن و برگشت کنندگانشرکت. همانطور که مشخص است باشدیمدر هر گروه 

 به عقب دارند، ویژگی دوباره خیره شدن به دست آمده از داده چشمی آنها نیز مقدار بیشتری دارد.



 
 بازگشت درصد تعداددو گروه مختلف در پاسخ به سوالات پرسشنامه و 2 شکل

چشمی و پاسخ سوالات پرسشنامه، با توجه به اینکه تعدادی راهنمایی برای کلمات در نظر گرفته  یهادادهدر ادامه تحلیل 

و  هاییراهنمامربوط به  چشمی یهادادهبه دست آمده از  شده بود تا به کاربران در پاسخ به سوالات متن کمک کند، از ویژگی

، زمان خیره شدن 42و  02 میانگین نمره پاسخ سوالاتاطلاعات مربوط به  .شودیمپرسشنامه استفاده  42و 02 سوالات  پاسخ

 هیثانیلیمبر حسب متنی و تصویری  یهانشانهتصویری و کل زمان استفاده از  یهانشانهمتنی، زمان خیره شدن به  یهانشانهبه 

 قابل مشاهده است. 2 جدول در

 

.تا متن را بهتر درک کنم رمیگیمموجود در متن کمک  یانهیزم یهانشانهمن از  :پرسشنامه 02سوال    

کنم.هنگام مطالعه از منابع کمکی جهت فهم بهتر استفاده می :پرسشنامه 42سوال   

به دست آمده  تصویری یهانشانهبه شدن  رهیخزمان ، متنی یهانشانهبه  شدن رهیخزمان  پرسشنامه و 42 و 02جواب سوالات  2 جدول

 یچشم یهادادهاز 

 کنندهشرکت

 ششم

 کنندهشرکت

 پنجم

 کنندهشرکت

 چهارم

 کنندهشرکت

 سوم

 کنندهشرکت

 دوم

 کنندهشرکت

 اول

 

و  02 میانگین نمره پاسخ سوالات 2 4 2/2 2 0/2 2/2

42 

042000(ms) 04000(ms) 22000(ms) 22000(ms) 44000(ms) 42000(ms)  متنی یهانشانهزمان خیره شدن به 

40000(ms) 2000(ms) 02000(ms) 42000(ms) 2000(ms) 24000(ms)  یهانشانهزمان خیره شدن به 

 تصویری

022000(ms) 40000(ms) 22000(ms) 22000(ms) 20000(ms) 22000(ms)  متنی یهانشانهکل زمان استفاده از 

 و تصویری
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، یا بیشتر است 2ها به دو سوال مطرح شده شود افرادی که میانگین نمره جواب آنمشاهده می2 جدول طور که درهمان

طرح ماگر بر اساس میانگین پاسخ به دو سوال  دارای مقدار بیشتری است. هاآنمتنی و تصویری  یهانشانهکل زمان استفاده از 

این مقدار دوم افرادی که کمتر  و گروه 2بیشتر از  هاآنکنیم. گروه اول افرادی که میانگین نمره سوالات  یبندگروه، افراد را شده

به دست آمد. با در نظر گرفتن حد  p=0/000که مقدار  این دو گروه انجام شدتفاوت  سهیمستقل جهت مقا tآزمون است. 

دو،  کنندهشرکتیک، سه، شش( از گروه دوم )شامل  کنندهشرکتامکان جداسازی گروه اول )شامل  (p< 0/02)معناداری 

با توجه به این که این دو گروه تفاوت وجود دارد.  42 و 02چهار، پنج( با استفاده از میانگین نمرات به دست آمده از سوالات 

و دمتنی و تصویری در  یهانشانهکل زمان استفاده از  تفاوت توانیممعناداری در راهبرد خواندن استفاده از منابع کمکی دارند، 

 را بررسی کرد.گروه 

  

 
 42و  02در دو گروه با میانگین نمرات متفاوت در سوال  یریو تصو یمتن یهانشانهکل زمان استفاده از 2 شکل

شامل . گروه اول دهدیمرا برای دو گروه نشان  متنی و تصویری یهانشانهاستفاده از  میانگین کل زمان 2شکل 

دو، چهار و پنج است. با توجه به جواب سوالات پرسشنامه،  کنندگانشرکتیک، سه و شش و گروه دوم شامل  یهاکنندهشرکت

مشخص است زمان  2 شکلکه در  طورهماناستفاده از منابع کمکی را به عنوان راهبرد مناسب برای خواندن در نظر داشتند، 

 .اندکردهنسبت به گروه دوم صرف  هاییراهنمابیشتری را برای استفاده از 

 

. نتایج4  

هنگام  دتلاش شد تا راهبردهای خواندن افرا تعاملی با طراحی یک متن انگلیسی در بستر محیط الکترونیکی مقالهدر این 

تفاده تا با اس در اختیار افراد قرار گرفت خواندن راهبردهای از فراشناختی پرسشنامه آگاهیمطالعه متن انگلیسی بررسی شود. 

ت حرک، ب چشمیاز روش معمول خودانگارانه، راهبردهای مورد استفاده افراد شناسایی شود. همچنین با استفاده از دستگاه ردیا

، نشان داد چشمی یهادادهاز جواب سوالات پرسشنامه و  نتایج به دست آمده شد. اخذافراد هنگام مطالعه متن انگلیسی چشم 

ه بازگشت بیشتری نسبت ب یهاشدن، مقدار تعداد خیره اندکردهافرادی که راهبرد بازگشت روی متن برای فهم بهتر را انتخاب 
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 زمان بیشتری برای دانستندیمجز ترجیحات خود را راهبرد استفاده از منابع کمکی همچنین افرادی که  بقیه افراد داشتند.

ل سوا چشمی و چهار یهادادهنتایج به دست آمده روی شش ویژگی از  .اندکردهصرف  متنی و تصویری یهاییراهنمااستفاده از 

به عنوان ابزاری ارزشمند جهت بررسی راهبردهای مورد استفاده  اندتویماز پرسشنامه مختاری نشان داد دستگاه ردیاب چشمی 

 مورد استفاده قرار بگیرد. هاپژوهشافراد هنگام خواندن در 
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